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Resumen

La escritura digital multimodal es una forma de comunicacién que utiliza | Palabras clave:
diferentes modos semiéticos, como el texto, la imagen, el sonido, el tacto

y los gestos. El objetivo del estudio fue describir los efectos que tienen | Escritura digital

las préacticas de escritura multimodal en la educacién bésica primaria. | multimodal;
Metodoldgicamente fue cualitativa, se baso en el paradigma interpretativo. | Habilidades
Se utilizaron como técnica e instrumento la observaciéon y la entrevista | comunicativas;

Produccion textual;
Saber escribir; Saber

semiestructurada. Los resultados muestran que las practicas de escritura
multimodal tienen efectos positivos en el aprendizaje, destacando el papel

de las TIC en el proceso de innovacion educativa y resaltando los beneficios expresarse

que pueden recibir los estudiantes y docentes de los materiales digitales. Se

concluyd que la tecnologia es un recurso indispensable para el desarrollo

de las habilidades comunicativas a través de la escritura multimodal.

Abstract

Multimodal digital writing is a form of communication that uses different | Keywords:

semiotic modes, such as text, image, sound, touch and gestures. The

objective of the study was to describe the effects that multimodal writing | Multimodal

practices have in primary basic education. Methodologically it was | digital writing;

qualitative, it was based on the interpretive paradigm. Observation and | Communication

semi-structured interviews were used as a technique and instrument. The | skills; Textual

results show that multimodal writing practices have positive effects on | production; Writing
proficiency;

learning, highlighting the role of ICT in the educational innovation process
and highlighting the benefits that students and teachers can receive from
digital materials. It was concluded that technology is an indispensable
resource for the development of communication skills through multimodal
writing.
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INTRODUCCION

na de las mas grandes dificultades que se detectan en los

estudiantes, desde los primeros grados de escolaridad, es

la produccidén o expresion escrita. Ello se debe, en buena
medida, a que se privilegia la comprensién lectora en el quehacer
didactico por parte de los docentes y se deja de lado la escritura
como elemento dinamico de construccion del conocimiento. Lo
anterior es claramente evidenciable en las actividades escolares
de lecto-escritura, donde el primer elemento del binomio dispone
de una amplia gama de estrategias, recursos, herramientas
y dedicacion de tiempo en el cronograma de trabajo, pero el
segundo esta limitado a las tareas caligraficas, la transcripcién y
las féormulas mecanicas o convencionales de escritura.

Este desbalance genera a mediano y largo plazo la falta de
habilidad para construir textos coherentes de manera auténoma,
ejercitar la escritura creativa, y de relativa extension, para
dar a conocer las propias ideas, asi como para interactuar con
otros textos en situaciones particulares de produccion cognitiva
(intertextualidad).

Lo anteriormente referido se hace mas notorio en el momento
actual, en el que por diversas circunstancias del desarrollo socio-
tecnologico y cultural de la humanidad (sin olvidar la coyuntura
de la pandemia COVID-19) se precisan habilidades para la
expresién oral y escrita en ambiente virtuales de aprendizaje
y conocimiento, dentro de los cuales es indispensable poner
en accion las habilidades para producir textos complejos,
hipertextos, contextualidad y supratextualidad, circulacion
de objetos comunicativos (memes), holotextos, entre otras
conceptualizaciones relativas a la situacionalidad de lo escrito
(Vallejos, Véliz y Saez, 2021).

De esta manera, el hecho de que los estudiantes no afianceny
ejerciten habilidades para la produccién escrita los esta relegando
en términos de desarrollo comunicativo, aprendizaje significativo
y capacidad para interactuar en los nuevos entornos del
conocimiento, al tiempo que puede estar privandolos de aprovechar
las enormes posibilidades que brindan las TIC. En general, se
han identificado deficiencias especificas de tipo gramatical,
semantico, textual y contextual para la escritura auténoma en los
estudiantes, las cuales no han sido suficientemente abordadas en
la instituciéon desde lo investigativo y pedagégico.
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El posible desbalance entre lectura y escritura coloca en una
situacién complicada el avance en la calidad de los aprendizajes,
toda vez que, sin demeritar la importancia de comprender un texto
(leer significativamente en todos los niveles posibles) se rompe
la unidad del lenguaje como construccién cultural que precisa
de habilidades equiparables para hablar, escuchar y escribir (en
todos los niveles y comunicaciones posibles).

En este orden de ideas, la investigacién pone en perspectiva
pedagodgica la relacion entre la escritura digital multimodal,
considerando la variedad de recursos TIC para la produccion
textual, y las competencias comunicativas de los estudiantes,
proyectandose sobre la apropiacion significativa de los
aprendizajes del lenguaje en el entorno escolar y mas alla de él,
constituyendo una de las mayores preocupaciones y prioridades
de la educacién colombiana en cuanto a la posibilidad de generar
procesos de aprendizaje del lenguaje a partir de la produccion
textual, como lo indican los lineamientos curriculares del area
(Ministerio de Educacion Nacional, Colombia, 1998).

Lo previo se relaciona también con los cambios acontecidos en
los ultimos afos, en los que se evidencia una mayor disponibilidad
y articulacion de las TIC en el quehacer pedagdégico y la posibilidad
cada vez mayor de generar una dindmica integrativa entre los
entornos reales (lo inmediato y lo virtual) en que se mueve el
proceso educativo en el siglo XXI, por lo que el desarrollo de
habilidades para interactuar con los textos, en situaciones
diversas de conocimiento y experiencia del lenguaje, se asume
como prioridad para alcanzar niveles progresivos de aprendizaje.

Al enfocarse en la relacién entre escritura digital multimodal
y las competencias comunicativas de estudiantes de Educacion
Bésica Primaria, la pedagogia del lenguaje escrito asume
que dichas competencias son configurativas del perfil de
desempeno en el quehacer educativo y facultan la transformacion
significativa de los procesos de ensefanza-aprendizaje. De alli
que se destaquen algunas limitaciones y problematicas para la
adquisicién y desarrollo de las habilidades basicas en el lenguaje
por parte de los estudiantes y que estan relacionadas con factores
contextuales: el aprendizaje y la practica del lenguaje desde los
primeros anos, e institucionales: las estrategias didacticas para la
estimulacion de las competencias para leer y escribir.

De alli que el aprendizaje de los elementos esenciales del
lenguaje pueda ser bastante limitado, sobre todo enlo que tiene que
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ver con las construcciones o su aplicacion con fines comunicativos,
es decir, no se reconocen y utilizan eficientemente las partes de la
oracion, la ortografia, las palabras de enlace, las preposiciones y
las conjunciones, entre otros. Asi mismo, se presentan problemas
como la omision de grafias, la adecuada caligrafia, el uso de
léxico amplio de acuerdo con la situacion comunicativa y la poca
habilidad para poner por escrito su pensamiento.

Diagnosticos previos muestran que, en general, los estudiantes
presentan deficiencias de tipo gramatical, semantico, textual
y contextual para la escritura auténoma que pueden afectar la
posibilidad de que construyan textos digitales comunicativamente
eficientes (Coronado, 2021), a pesar de que, para el grado
segundo, en su proceso de desarrollo del lenguaje, son capaces de
mostrar niveles aceptables de comprension de los textos que se
les leen y responder sobre diversas situaciones de este, de modo
fluido y con un manejo adecuado de léxico acorde con su edad
mental y desarrollo cognitivo; pero, no ocurre lo mismo cuando
se les solicita manifestar las mismas situaciones a través del texto
escrito.

En consecuencia, se cuestiona la necesidad de investigar la
relacion posible entre la escritura digital multimodal (Herrero,
2019) vy las habilidades comunicativas, considerando su
fortalecimiento a través de la variedad de recursos TIC y la
contextualidad del lenguaje, expresada en la cotidianidad de
los propios estudiantes, propiciando con ello el avance en la
produccién escrita y la apropiacion significativa y competente del
lenguaje.

Como se puede ver hasta aqui, la insercion de las TIC en los
contextos educativos puede reportar beneficios para el sistema
educativo en su conjunto: alumnos, docentes y la comunidad
educativa en general obtienen un mayor dominio sobre su
entorno cuando disponen de mejores medios para el conocimiento
y la transformacion de su realidad. Este es el principal y maés
importante de los aportes de la tecnologia al proceso educativo
(Cabanillas, 2009).

De la misma forma, cabe destacar que las clases se estan
desarrollando en un contexto diferente al mundo actual como
es el uso de las TIC y en especial de las plataformas virtuales
de aprendizaje (Burin, Gonzalez, Saux, et al, 2018), las redes
sociales, los tutoriales y los materiales educativos computarizados,
contando con ideas del constructivismo en pedagogia, que afirma
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que el conocimiento se construye en la mente del estudiante en
lugar de ser transmitido. Es observable en el entorno inmediato
que los docentes olvidan que la nueva sociedad de la informacion
y de la comunicacién (Castells, 1999; 2002; 2007) requiere estar
sintonizados con las nuevas tecnologias ya que son de mucha
utilidad para el desarrollo personal y los avances de la sociedad.

En esta perspectiva se ha asumido, como objeto principal, el
desarrollo de procesos de aprendizaje y ensenanza virtual para
la educacion basica primaria, asumiendo que a través de ello
es posible alcanzar una educacion de mayor calidad, como lo
ha planteado la UNESCO (2009). Para ello ha de emplearse un
modelo de trabajo pedagdgico en el que se combine el aprendizaje
virtual con el manejo de las estructuras cognitivas basicas del
estudiante, toda vez que se entienden estas habilidades como
béasicas y necesarias en la construccién de saberes mas complejos
y cualificados.

Esto haconducido aimplementaruna gran variedad de procesos
de aprendizaje virtual apoyados en estrategias constructivas que
incorporan las TIC a los entornos tradicionales de ensenanza-
aprendizaje en el aula (Byrnes & Wasik, 2009). Esta variedad
que muestra la importancia del aprendizaje virtual obliga a
implementar un modelo sistemdatico que posibilite construir
conocimiento y obtener saber producido por los estudiantes como
posibilidad para el mejoramiento de sus capacidades expresivas,
comunicativas y de pensamiento (Castells, 2007); por lo que
puede cuestionarse de qué manera las experiencias de escritura
digital multimodal favorecen las habilidades comunicativas en
estudiantes de basica primaria.

La atencion a lo digital como escenario de produccién del texto
(Boza, 2017) no debe desaprovechar en funcién del mejoramiento
de los aprendizajes que pueden alcanzar los estudiantes. Lo
anterior se relaciona con la disponibilidad y articulacién de las
TIC en el quehacer pedagdgico y la posibilidad cada vez mayor
de generar una dindmica integrativa entre los entornos reales
(lo inmediato y lo virtual) en que se mueve el proceso educativo
en el siglo XXI (Piscitelli, 2012; 2019), por lo que el desarrollo
de habilidades para interactuar con los textos, en situaciones
diversas de conocimiento y experiencia del lenguaje, se asume
como prioridad para alcanzar niveles progresivos de dominio de
las competencias comunicativas.
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Desde esta perspectiva, la escritura digital multimodal se
proyecta como un elemento esencial para un manejo competente
y autonomo de la producciéon textual, favoreciendo el desarrollo
de habilidades para que los estudiantes logren crear textos
coherentes y gradualmente ricos y complejos para comunicar sus
ideas, emociones y experiencias. Se asume aqui, que la escritura
es un instrumento cultural generador de relaciones y vinculos
sociales, a partir de la cual se despliegan saberes y quehaceres
personales y colectivos para la construccién del conocimiento,
resultando indispensable que a lo largo de todo el ciclo educativo
se desarrollen las destrezas y competencias para expresarse por
escrito (Hagg, 2017).

La investigaciéon se inscribe en la linea doctoral Educacién
y Sociedad de la UMECIT, correspondiendo al area Docencia
y Curriculo, en el eje de Herramientas Didacticas, Ambiente y
Recursos para el Aprendizaje, con lo que se propone transformar
el caracter didactico y el rol docente en un orientador y facilitador
de los intereses de sus estudiantes para fomentar la significacion
del aprendizaje, fortaleciendo y promoviendo las practicas de
ensefianza en contextos novedosos abiertos por la tecnologia
y el conocimiento en la sociedad del siglo XXI. El area y su eje
correspondiente responden a una vision cientifica y académica
interdisciplinar relacionada con las competencias comunicativas
del individuo y propiciado el aprendizaje integral del individuo,
partiendo desde lo que saben y conocen, logrando asi desarrollar
su capacidad y necesidad humana de lenguaje, encaminado al
dominio de sus habilidades y destrezas expresivas y comprensivas,
por medio de una propuesta curricular innovadora y sostenible.

Lo que se busca, como resultado practico de la investigacién,
es describir los efectos que tienen las practicas de escritura
multimodal para generar las condiciones éptimas de produccion
textual a través de la escritura digital multimodal, con la utilizacién
de herramientas como la representacion situacional o contextual,
el hipertexto, la virtualidad y la escritura auténoma, para
fortalecer en los estudiantes sus competencias comunicativas y
consolidar aprendizajes transversales, en el marco de un modelo
de aprendizaje de lo escrito que se oriente cada vez mas a la
diversidad real-virtual al momento de generar las dinamicas de
apropiacion del conocimiento (Sanchez, 2021).

Asi mismo, hay un alcance significativo de la investigacion que
atiende a la diversidad de recursos con que se cuenta desde las
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TIC y a la posibilidad pedagdgica de transformar progresivamente
las préacticas didacticas en la lecto-escritura, déandole una mayor
cabida a las experiencias de produccion creativa, autéonoma y
situacional de los textos (Graham, MacArthur & Fitzgerald, 2007).
En este sentido, se orienta la accion educativa y las estrategias
de escritura digital, hacia una concepcion multimodal y dindmica
del texto (Rose & Martin, 2012), lo que se traduce en mayores
habilidades para expresarse por escrito y para comprender
integralmente lo que lee.

En la medida en que los resultados de la investigacion se
articulen a las practicas curriculares sera posible contar con
una linea pedagdégica clara para el aprendizaje de habilidades
comunicativas con una mediacion efectiva y fundamentada de
las TIC y los procesos de desarrollo del lenguaje en el escenario
multiple que abre la virtualidad y el desarrollo tecnoldgico a la
educacion.

METODO

on un enfoque cualitativo, se wutilizaron como

técnica e instrumento la observacion y la entrevista

semiestructurada. Se hizo una planeacion de todas las
actividades en la secuencia didactica de escritura digital a través
de los talleres de produccion-comprension textual y se contrasto
con los significados otorgados por los sujetos a su experiencia
comunicativa con los textos digitales y el uso de TIC, mediante la
entrevista semiestructurada que provee apreciaciones y narrativas
pedagodgicas.

En cuanto a los sujetos de la investigacion, se incluyd una
poblacion de 120 estudiantes de grado segundo de primaria de la
Institucion Educativa Técnica Industrial Don Bosco, del municipio
de Arjona, Bolivar, entre los que se cuentan 32 estudiantes con
nivel académico superior y 88 con nivel académico basico, de
acuerdo con los registros académicos institucionales del primer
semestre del afo 2023, y 32 docentes de las distintas areas
curriculares, que laboran en la institucion.

De la poblacién se seleccionaron 30 a conveniencia o por
criterio, sin tener en cuenta sexo o rango de edad, de los cuales
15 con nivel académico superior y el resto 15 con nivel académico
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basico. El grupo de docentes se redujo a 5 sujetos, correspondiendo
a los docentes del area de humanidades y lenguaje.

Al tratarse de una muestra pequena, el enfoque investigativo
recayo sobre aspectos determinantes del problema. La escogencia
de los sujetos respondié a la intencionalidad investigativa y
pedagodgica del estudio, cumpliendo con las siguientes condiciones
o criterios: Son estudiantes del grado 2° de Educacion Bésica
Primaria; disponen del tiempo requerido y de conocimientos
basicos en cultura digital; tienen el permiso de los padres o
acudientes (consentimiento informado); estédn dispuestos a
responder todas las actividades de la secuencia didactica de
escritura digital ; se encuentran en distintos niveles de desarrollo
del aprendizaje linguistico-comunicativo.

RESULTADOS

a introduccién de las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacién en la educacion ha abierto posibilidades en

el drea del aprendizaje, la investigacion y en general en el
acto educativo, facilitando procesos de ensenanza-aprendizaje de
los nifios, nifias y jovenes, dinamizando la labor pedagdgica en un
entorno virtual. Las TIC se incorporan a la educacién no sélo como
contenidos a aprender y destrezas a adquirir, sino también, como
medios de comunicacion, es decir, un entorno a través del cual
se pueden hacer posibles procesos de ensenanza-aprendizaje.
De la misma manera que en los procesos de comunicacion, en
los procesos de ensenanza-aprendizaje se pueden dar distintas
situaciones espaciotemporales, tanto en la relaciéon profesor-
alumno, alumno-alumno, como en lo que se refiere alos contenidos.

Lo anterior quiere decir, que tanto las interacciones como
el acceso a la informacién (contenidos) que tienen lugar en los
procesos de ensenanza aprendizaje se pueden dar de forma
sincrénica o asincrénica. La tecnologia ofrece las aulas virtuales,
la educacion en linea, a través de redes informaticas, como
una forma de proporcionar conocimientos y habilidades a sus
alumnos. Los sistemas asincrénicos de comunicacion mediada por
ordenador, es decir, aquellos que permiten recibir la informacién
en un momento distinto al que se produce el evento, proporcionan
la flexibilidad necesaria para aquellas personas que no pueden
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asistir regularmente a las instituciones. Todo esto surge en una
nueva modalidad de mercado global en que las instituciones
competirdn entre si y con nuevas iniciativas para atraer a los
estudiantes que acuden a este medio.

En estos casos las TIC no sélo sirven para proporcionar a los
estudiantes los materiales de autoestudio, sino para “crear un
entorno multimediatico” (Caicedo, 2010) de comunicacion entre
profesores y alumnos, y entre los propios alumnos. Este sistema
hace posibles las clases por videoconferencia, los entornos de
trabajoengrupo (cooperativo), ladistribucionenlineade materiales
multimedia. El cambio o transicion a la ensefianza informatizada
(Caicedo, 2010), necesita un cambio en los paradigmas sobre los
que se habasadola educacion. Este cambio esta relacionado conlas
nuevas visiones del profesor como facilitador-mediador y no como
simple transmisor de informacién, asi como el replanteamiento de
nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje.

La escritura, como proceso y producto de la accién educativa
(pedagdgica) de la escuela, parte de considerar tres perspectivas
histéricas y culturales sobre ella: la convencional-refleja; la
representativa-expresiva y la transformacional-interpretativa. La
tabla siguiente ilustra este aspecto:

Tabla 1. Perspectivas histdricas en la concepcién y ensefianza
de la escritura

Modelos de la Escritura

Denominacion Concepto Autores

Aprendizaje en la
escuela

Convencional (n -
hasta el siglo XIX)

La escritura

es un reflejo

directo del

lenguaje

verbal, por lo

tanto, se limita  Platon, Aristoteles,
a reproducirlo Comenio, Rickert
mediante

signos y

simbolos

adoptados por

conveniencia

cultural

Transmitir el arte
de “saber escribir” o

en el papel.

plasmar el pensamiento

Fuente: Elaboracién propia
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Modelos de la Escritura

Denominacion Concepto Autores

Aprendizaje en la

escuela
Lo escrito
€S una
representacion Construir texto eficiente,
Representacional formal del claro y coherente sobre
(siglos XIX - XX)  pensamiento lo que se quiere decir,
a través del Saussure, utilizando las reglas de
lenguaje estructuralismo, la gramaética.
verbalizado formalismo
y expresado
graficamente.
Transformacional La escritura es un Vigotsky, Piaget, Rodari, Crear ideas con significado y
(mediados del siglo XX acto creativo y Hymes, Rumelhart, sentido completo, utilizando la
ala actualidad) transformativo del Chomsky, Dérrida, van dindmica de la textualidad y los
lenguaje que sigue Dijk, Cassany procesos propios del lenguaje
reglas propias y escrito, el cual se puede
permite interpretar separar de lo estrictamente
el sentido de lo verbal y lo supera potencial y
real. materialmente.

2

Fuente: Elaboraciéon propia, 2022

Siguiendo el esquema anterior, la escritura, como estrategia
de produccion textual, se ha abordado desde un enfoque mixto
que integra lo sociolingliistico con lo psicolingiiistico en el &mbito
del andlisis estructural del texto. Desde lo sociolinglistico, se
plantea la existencia de una conexion profunda entre los procesos
del lenguaje y las condiciones sociales de su desarrollo, mediado
por las competencias pragmaticas; asi como las investigaciones
sobre la adquisicion del lenguaje en los entornos socioculturales
(Vigotsky, 1995), desde los cuales se definen los esquemas de
produccién textual y las conexiones entre la expresion del lenguaje
escrito y los procesos mentales que favorecen su adquisicion
y desarrollo; es aqui donde adquieren especial relevancia las
posturas evolutivas cognitivistas de Piaget (1976) sobre el
lenguaje, particularmente ampliadas por Ferreiro y Teberosky
(1979) en el estudio de la escritura.

De esta manera, una mirada investigativa se enfatizaria en
los procesos de escritura en su dimension pedagogica como
la posibilidad de estimular la capacidad de producciéon textual
auténoma de los nifios en su entorno escolar. Para tal efecto se
vincula la lingiiistica del texto y su didactica a los aportes de la
didactica textual que aparece en autores como van Dijk (2003),
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Cassany & Casstella (2010) y Tolchinsky (1993); al momento de
proponer escenarios de desarrollo pedagdgico sobre el acto de
escribir, en tanto se sitiia con propiedad el objeto de estudio (la
escritura) como estrategia de aprendizaje para la produccion
textual.

DISCUSION

onsecuentemente, el desarrollo del objeto investigativo se

centra en el cuestionamiento acerca de cémo la escritura

digital multimodal, puede estimular la produccién textual
en los estudiantes de segundo grado de basica primaria, partiendo
de la identificacion de las fortalezas y dificultades que presentan,
la definiciéon de los criterios pedagdgicos y didacticos relevantes
dentro de la escritura como acto comunicativo; el desarrollo de
actividadesludicas que ayuden alatransformacion dela produccion
textual y, la comparacion efectiva entre el nivel de produccion
escrita existente y el finalmente logrado con la aplicacion de las
actividades en un escenario digital.

Se prioriza la mejora de las competencias escritoras en los
estudiantes, sobre todo, porque al trabajar con estrategias
creativas en ambientes ludicos especificos, se generan procesos
auténomos de interés, motivacion y compenetracién del sujeto
con la escritura, hasta llegar a percibirlas como fundamentales
para su aprendizaje. Ademas, el entrenamiento escritor le facilita
trasladar sus habilidades y competencias comunicativas a planos
de dominio propio, intencionales y pragméaticos que luego se
reflejan en sus logros académicos.

De otro lado, es imprescindible atender a las distintas etapas
en el desarrollo del aprendizaje de la escritura (Flower & Hayes,
1981), lo que permite situar desde los momentos bdasicos de
transformacion de la pedagogia del texto escrito, en el siglo
XX, hasta las nuevas y mas recientes orientaciones ligadas al
texto digital que, posteriormente, darian paso a una concepcion
innovadora desde la escritura digital y que resulta ser, en
ultimas, el propdsito central de esta tesis. En la siguiente tabla se
relacionan distintos enfoques sobre el aprendizaje de la escritura,
en un orden temporal no exclusivo, que finaliza con el modelo
inédito a ser desarrollado.
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Tabla 2. El aprendizaje de la escritura digital (la produccién

textual)
Aprendizaje de la produccion textual
PR Aprendizaje -Medios y
Enfoques Caracteristicas Autores e T
Lingiiistico y Centrado en el  Piaget, Bruner, Alfabetizacion
psicolingliistico (a  texto escrito- Rumelhart, van Dijk, tradicional

partir de 1940) grafico Flowers, Hayes

Lineal- Texto escrito
jerarquico
Discursivo
Cognitivo
Progresivo

Interactivo y Representacional Vigotsky, Ausubel, Alfabetizacién polifuncional o

sociolingiiistico (a Contextualizado Cassany, Hymes, Chomsky, competente
partir de 1970) Problematizado van Dijk, Kintsch
Significativo Texto escrito
Competente y Organizadores graficos
comunicativo
Multitextual
Creativo (décadas de Expresivo Vigotsky, Rodari, van Dijk, = Texto escrito

1980y 1990) Imaginativo Cassany Imagen - icono
Espontaneo Sonido - oral - musical
Particular Audiovisual
Emotivo

Digital (década 2000 en ~ Multimodal Berners-Lee, Cloutier, Alfabetizacion tecnoldgica
adelante) No-lineal Birkers, Castells, Rich, Eco

Forma variable Web
Répido consumo Redes sociales
Modificable (facil) Software educativo
Transmisible (facil)
Integrable o
modular (otros
textos)

Multimodal Significativo Lankshear y Knobel, Literacidad situada

(2010-n) Autogestionado Castells, Thibaut, Bustos

Imaginativo Recursos Educativos Abiertos
Poliforme Texto multimediado
Abierto y Texto inmersivo
colaborativo

Fuente: Elaboracion propia, 2022
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Evidentemente, se trata de poder orientar el aprendizaje
de la escritura digital en el contexto de la literacidad como
capacidad de dotar al texto de toda la potencialidad y capacidad
comunicativa de quien competentemente utiliza el lenguaje en
situaciones especificas de didlogo y construccién de su realidad
cultural y humana, no sélo académica e informativa (Cassany &
Casstella, 2010). En estos términos, el estado del arte se nutre
con las aportaciones en la evolucién de las TIC como aquellas
herramientas y medios que hacen posible la literacidad en los
nuevos escenarios comunicativos (analégicos y virtuales).

Al respecto, Alegria (2020), destaca la importancia del uso
de las TIC como metodologia innovadora en el aula, destacando
la manera como los alumnos pueden formar conocimiento y
aprendizaje significativo de manera mas dinamica y atractiva
con los materiales educativos digitales y la necesidad de tener
una mayor formacion de los docentes en este dmbito, a través
de una propuesta didactica de innovacién con la creacién de
un blog educativo que incluye numerosos recursos digitales
para trabajar la lectura y escritura durante toda la Educacion
Primaria, aportando herramientas para fomentar el aprendizaje,
la autonomia, la creatividad y la diversidad en los contextos
comunicativos, avanzando en el aprendizaje y el desarrollo de las
competencias lectora y escritora.

Para Méndez y Concheiro (2018), la tecnologia y la interaccion
mediante la produccion textual colaborativa muestran un claro
aporte a las habilidades linguisticas y a la propia percepcion
del alumnado sobre las experiencias y sobre el aprendizaje en
contextos comunicativos diversos, coincidiendo con Seco Alberdi
(2017), en cuanto a la necesidad de que la accién pedagdgica se
enfoque en fomentar y construir el aprendizaje tomando como
nucleo central el propio alumnado, creando un ambiente motivador,
positivo y agradable, despertando curiosidad y favoreciendo el
proceso de ensenanza-aprendizaje.

Esteban (2019), por su parte, pone de presente la relacion
existente entre el uso de las Tics y la lectoescritura a través de
los procesos de estimulacion, apropiacion y uso frecuente de
textos escritos en distintas herramientas tecnoldgicas que estan
al alcance de los estudiantes. Para este caso en particular, se
asumio la importancia de ofrecer un entorno rico en experiencias,
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contextualizado y actualizado con aquellos medios informaticos y
digitales que estan presentes en la cotidianidad y que propician
relaciones comunicativas y significativas a través de los textos.
Al respecto, Fuenmayor y Villasmil (2013), manifiestan que la
adquisicién de la competencia comunicativa y lingiiistica incluye
los aprendizajes integrados de la forma, el significado y el
contexto, por lo que la variedad de experiencias de escritura y
lectura pueden ayudar a su consolidacion.

Por su parte, Chaverra y Bolivar (2016), describen los efectos
que tienen las practicas de escritura multimodal digital en el
aprendizaje, y de los formatos digitales que permiten comunicar,
representar e interpretar el conocimiento en los textos producidos
porlosestudiantes, mas alla dela escritura alfabética convencional,
a través de actividades de escritura de textos multimodales con
que se contribuye al aprendizaje de los estudiantes, relacionando
la concepcidén de escritura, el proceso de composicion y la relacion
con otras areas curriculares. Se destaca en este caso el hecho
de que los estudiantes tienen intuiciones sobre lo que implica
escribir multimodalmente y plantean sus ideas acerca de cémo
hacerlo; esto quiere decir que deberian realizarse actividades mas
sostenidas en el tiempo, de tal manera que se inicie, en edades
tempranas y en los primeros anos del ciclo escolar, la ensefianza
de la escritura multimodal, con el fin de promover las habilidades
que son cada vez mas perentorias en el &mbito de la comunicaciéon
humana.

En la misma linea, Chaverra y Gil (2017), ponen de presente la
contribucién al uso pedagogico de las TIC en la Educacion Béasica
Primaria mediante laindagacion delashabilidades del pensamiento
creativoylaescriturade textos multimodales, potenciando este tipo
de pensamiento en la escuela mediante actividades de escritura
digital intencionadas, representativas y transversales al curriculo
escolar. Evidencian la relacion existente entre las habilidades del
pensamiento creativo y la produccién de textos multimodales en
relacion con los procesos de ensefianza y aprendizaje en el &mbito
escolar, contando con procesos mas comprensivos, reflexivos y
complejos durante la generacion de propuestas didacticas. A este
respecto se debe destacar el papel de los aspectos contextuales,
institucionales, disciplinares y pedagogicos en la generacion de
procesos de ensefianza y aprendizaje intencionados a través de
las propuestas didacticas de aula con caracter transversal al
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curriculo escolar que se apoyen en las practicas de escritura en
el &mbito digital.

Desde otra perspectiva, Cardozo (2018), se enfoca en la
incorporacion de TIC en los procesos de ensefanza aprendizaje
para mejorar las habilidades lectoescritoras, a través de recursos
digitales, dirigiéndose a implementar una estrategia didactica
en la ensenanza aprendizaje de las habilidades lectoescritoras,
por medio de software libre, que lleven al estudiante a procesar
informacién, demostrando que se necesita innovar para mejorar
las habilidades de lectoescritura y motivar el aprendizaje de los
educandos, en tanto que se comprueba que dichas habilidades son
labase del aprendizaje en las diferentes areas del conocimiento, en
tanto que el aporte investigativo permite conectar suficientemente
la experiencia educativa con las TIC y los aprendizajes especificos
de la lectura y la escritura.

Posteriormente, Ruiz (2019), en un articulo de investigacién,
enfatiza en una revisién del estado del arte sobre el uso de la
escritura infantil en practicas digitales, mostrando cémo la
problematica de la baja produccién textual y de comprensién
lectora no ha tenido el suficiente y variado despliegue respecto
a otras situaciones educativas tipicas. No obstante, destaca
el reconocimiento dado a la lectoescritura como actividad
predominante enlaeducacioninicial ymotiva elinterés pormostrar
la influencia y actualidad que las TIC, tienen en el aprendizaje, 1o
cual es de gran utilidad para comprender los cambios que asume
la pedagogia del lenguaje en los nuevos escenarios digitales,
aspecto que se considera central en la actual indagacion y que
puede ayudar a replanteamientos sobre los procesos pedagdgicos
de la escritura.

En el articulo de investigaciéon de Calle y Gémez (2020), el
planteamiento central gira en torno a la lectura multimodal
como aquella que permite identificar habilidades e intereses
de un lector, evidenciadas en sus actitudes, en su capacidad
de anadlisis e interaccion social, desarrolldndose conductas que
inciden significativamente en la adquisicién del comportamiento
lector, y posibilita establecer factores relevantes que influyen en
el comportamiento lector de los estudiantes de grado tercero de
bédsica primaria y que, eventualmente, también lo hacen sobre su
competencia de produccion textual multimodal (escritura digital).
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Se destaca que la lectura de textos multimodales digitales implica
una aproximacion significativa a una forma de dar sentido a lo que
los estudiantes leen y comprenden por medio de una interaccién
social que lleve a la busqueda de otras formas de desarrollar
habilidades, en donde sus conocimientos y experiencias no
estaran sujetas a la cotidianidad con la que se ha venido formando
a la sociedad. Alli radica la atencion e interés dado a los cambios
tecnoldgicosy practicas sociales que emergen con las interacciones
de los sujetos, en entornos digitales cambiantes, por lo que se
requiere leer y escribir de manera multimodal.

En esta misma perspectiva, Neva (2021), a través de un
articulo de investigacion, realiza una revision de literatura
sobre los textos digitales y comprension lectora en primaria,
con lo que se demuestra, por un lado, el interés pedagégico
reinante sobre los procesos de lectura mediados por las TIC vy,
por el otro, el desequilibrio investigativo y educativo que puede
existir sobre el desarrollo de la produccién escrita autonoma en
entornos convencionales y virtuales de aprendizaje. Apoyado en
este enfoque, el trabajo investigativo recibe claridad y validez
en la aplicacion especifica de estrategias que tenga en cuenta
los contextos comunicativos, los intereses de las comunidades
educativas y la propia experiencia pedagogica de los educadores
en la ensenanza de la produccién textual.

En una proyeccion hacia los factores sociales de la escritura,
utilizando revisiéon bibliografica, Bonilla y De Castro (2021)
hacen alusién a las tendencias, aportes y limitaciones de los
estudios sobre escritura colaborativa en los ultimos once afos,
destacando que dicha forma de escritura no es un proceso que se
facilita de manera automatica por las herramientas y mediaciones
digitales, sino que requiere de un ambiente educativo en el que
los participantes se reconozcan como pares coautores del texto en
una relaciéon dialégica, en la que los aspectos relacionales entre
los escritores, el proposito del escrito y la audiencia proyectada,
asi como la coherencia textual, proveen una ampliaciéon de la
concepcién de escritura. A este nivel la prioridad se relaciona
con potenciar, en los distintos niveles de formacion, practicas
educativas que promuevan la construccién conjunta entre pares,
la creatividad y el uso pedagdgico y ético de la tecnologia digital;
fomentando la calidad textual y los procesos reflexivos, criticos
y argumentativos en torno a la escritura, dado que en ella estan
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implicados procesos cognitivos, sociales, afectivos y discursivos.

Colunga, Martinez & Vidal (2021), en un articulo original,
cuestionan si la escritura digital es un reto posible de lograr en
ninos que inician la alfabetizacion, estableciendo una amplia
contrastacién entre los escenarios habituales de educacién y los
crecientes escenarios extra-aula que se asocian a los cambios
tecnologicos en que se cimienta la sociedad de la informacién
y comunicacion. Abiertamente, se considera que el proceso
de ensefianza de la producciéon escrita debe compaginar las
posibilidades de los textos digitales y las dindmicas propias del
sistema escolar, de tal manera que no existan disparidades,
sino una armonizacién o complementacién progresiva hacia
el desarrollo integral del lenguaje y la comunicacion desde las
primeras etapas infantiles.

De acuerdo con Chaverra y Bolivar (2016), la escritura
multimodal se entiende como el conjunto de recursos semioticos
que buscan comunicar una idea mediante multiples modos de
representacion tales como la imagen, el sonido, el gesto, entre
otros, que permite a quien recibe el contenido comprender el
significado de lo que se expresa (Kress, 2005, 2010). Este conjunto
de recursos, para ser comprensible, debe cumplir con unas
convencionesculturalesquele permitanserreconocido porquienes
reciben el contenido; igualmente implica tener la disposicion y la
articulacién intencionadas de los elementos presentes en el texto,
de tal manera que logre un efecto comunicativo.

En los ultimos anos, los estudios sobre la multimodalidad
se han centrado en analizar la influencia de estos modos de
representacion desde diferentes campos como el andlisis del
discurso, los paradigmas socioculturales y la lingiiistica funcional
sistémica; autores como Stein (2008) han sefialado la relacion
entre la multimodalidad, el aprendizaje y la ensehanza desde
la perspectiva de la semidtica social multimodal. Igualmente,
Jewitt (2008) considera fundamental en el proceso formativo
contemporaneo identificar la manera como se representan el
conocimiento, los modos y los medios de comunicacién empleados,
para potenciar los aprendizajes de los estudiantes. En este sentido,
comprender los procesos de aprendizaje actuales implica hacer
un ejercicio de reconocimiento de los materiales multimodales
que se pueden ofrecer a los estudiantes, ademas de las formas
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en que los profesores interactiian con estos y con los materiales
escolares, en el aula de clase.

Al respecto, Kress, en diversos trabajos (2000, 2003, 2005,
2010), despliega los conceptos teodricos centrales sobre la
multimodalidad y fundamenta su enfoque sociosemidtico sobre
la comunicacién contemporanea y sobre la interaccién como
trabajo semiodtico y social. Plantea que la comunicacién solo
puede ser comprendida como una interaccién compleja, siempre
inserta en espacios sociales fragmentarios, contradictorios y en
disputa. Asi entendida, la comunicacion es una forma de accion
social, de trabajo social: es la respuesta de un participante a la
intervencion de otros participantes en un determinado evento
social; las interacciones son eventos sociales y, asi como los
géneros discursivos, se conforman (esto es, toman la forma) por
el discurso y a través de los modos que las constituyen.

Por esto, seguin Kress (2010), la comunicacion es también un
trabajo semidtico, en el que las mismas acciones cambian las cosas
en el transcurso del hacer: no solo las herramientas y aquello en lo
que se trabaja, sino también al trabajador. Los cambios producidos
en y por el trabajo sociosemiodtico son significativos, por cuanto
ese significado se construye en la comunicacién, cualquiera sea su
forma. Por consiguiente, el trabajo semiético de la interaccion es
siempre socialmente productivo; siempre extiende y transforma
aquello que estaba antes de la interaccion. Desde esta perspectiva
sociosemiética, las teorias lingiisticas (cefiidas a lo verbal) se
vuelven instrumentos de andlisis insuficientes para el analisis de
nuevos materiales y practicas de comunicacion. En este sentido,
sostiene que los objetos multimodales demandan un nuevo modo
de comprension, “que debe estar relacionado con el cuerpo
humano, sus ‘sentidos’ y su compromiso con el mundo” (Kress,
2000, p. 184). Lankshear y Knobel (2008) definen las literacidades
digitales (en plural) como

un emblema de la gran cantidad de practicas
sociales y formas de participar en la creacion de
sentido, mediadasportextosquesonproducidos,
recibidos, distribuidos, intercambiados, etc., a
través de la codificaciéon digital” (p. 5). Este
plural subraya las muchas maneras posibles de
dar significado y de participar en las practicas
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de lectura, escritura y oralidad, segiin quiénes
seamos y dénde estemos. Por otra parte, este
mismo plural sirve como un recordatorio de
los aprendizajes que movilizan las practicas
letradas digitales: relacionamos diferentes
“textos a formas madas abarcadoras de hacer
y de ser, ya que todos somos aprendices de
mas de una [literacidad] (Lankshear y Knobel,
2008, p. 7).

Por otro lado, lo multiple demanda hacer foco en los diversos
modos semiéticos (mas alla de las palabras) que, con la expansién
de las tecnologias digitales, emergen cotidianamente en clase.
Sin ignorar los aspectos de disponibilidad y acceso a los recursos
materiales segun los diferentes contextos sociales y econémicos,
estos estudios sociosemidticosy socioculturales sobre las practicas
letradas invitan a pensar los usos situados de las tecnologias para
la produccion multimodal de significados.

Por lo tanto, la investigacién educativa en torno a la escritura
digital multimodal ha puesto de relieve su potencial para
el desarrollo de habilidades comunicativas y el aprendizaje
significativo en el contexto de la literacidad, al permitir la
integracién de diferentes modos semioticos en la composicion
textual. Diversosestudios coincidenenlaimportanciadeincorporar
practicas pedagdgicas de lectura y escritura multimodal desde
los primeros grados, aprovechando las posibilidades de las TIC
en articulacién con enfoques socioculturales y sociosemioticos
que enfatizan la naturaleza situada, colaborativa y creativa de
la produccién de significados. Se requiere avanzar en modelos
didacticos especificos a los contextos educativos, que promuevan
la autorregulacidén, la metacognicion y la reflexién en torno a los
procesos de composicién multimodal.

CONCLUSIONES
1 aporte central de esta investigacion lo constituye la
escrituradigital integrada alosrecursos educativos abiertos
en el contexto de la literacidad como capacidad de dotar al
texto de toda la potencialidad y capacidad comunicativa de quien
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competentemente utiliza el lenguaje en situaciones especificas de
didlogo y construccién de su realidad cultural y humana, no sélo
académica e informativa.

La investigacion reconoce tres perspectivas de la tecnologia
en la educaciéon: 1) La educacion es modificada por la evolucion
tecnologica. 2) La tecnologia se asume como condicién de
desarrollo de la educacion. 3) El desarrollo tecnolégico es paralelo
al desarrollo de la educacion.

Un aspecto clave de la investigacion es el reconocimiento de
una reciprocidad evidente entre la incorporacién de las TIC y la
construccion de las habilidades comunicativas textuales a través
de las herramientas de escritura digital. Se observa que, aunque
existe una progresion hacia la integracion de recursos web y offline
en la ensenanza del lenguaje, aun falta avanzar en la creacion
de modelos especificos que se ajusten a las particularidades
cognitivas y contextuales de grupos de estudiantes, especialmente
en la educacion primaria.

En sintesis, la investigacién resalta la importancia de la
escritura digital en los recursos educativos abiertos, reconociendo
la necesidad de integrar la tecnologia en el curriculo educativo
para adaptarse a los cambios en los procesos de ensenanza-
aprendizaje. Ademas, enfatiza la relaciéon entre las TIC y el
desarrollo de habilidades comunicativas, aunque subraya la falta
de modelos especificos adaptados a las necesidades de grupos
particulares de alumnos.
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